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I. RESUMEN EJECUTIVO

En el mes de noviembre 2024, el monitoreo de noticias realizado en medios
tradicionales y digitales, vinculadas a la Secretaria del Trabajo y Seguridad Social
(SETRASS) y sus autoridades, arrojé diversas métricas que se presentan en este

informe. En particular destacan en el periodo, los siguientes datos asociados al
monitoreo:

81 12

MENCIONES MENCIONES MEDIOS
DIGITALES TRADICIONALES

Estos datos se logran por informaciones vinculadas a los siguientes temas
principales:

e Intervencion del IHSS
e (Cierre de empresas

e |nforme medicidn de pobreza

A nivel del sentimiento generado por las menciones identificadas, estas

+ g

MENCIONES MENCIONES MEDIOS
POSITIVAS TRADICIONALES
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I1. MEDIOS DIGITALES Y REDES SOCIALES

A nivel de menciones en medios digitales y redes sociales, se alcanzaron en el
periodo los siguientes resultados destacados:

Reporte Mensual

MONITOREO
MEDIOS

SECRETARIA DEL TRABAJO www

511 5687934

MENCIONES PERSONAS
DIGITALES ALCANZADAS

&=
@\\I,@
@

29

INTERACCIONES CONTENIDOS GENERADOS
POR USUARIOS

VIDEOS CON MENCIONES
ME DUSTA EN TIK TOK

+ —

MENCIONES MENCIONES
POSITIVAS NEGATIVAS

Estos indicadores permitieron alcanzar un valor publicitario equivalente (AVE),
que es la cantidad de inversion econdmica que habria que realizar para lograr
una exposicién similar de:
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El nivel de presencia digital o popularidad alcanzado en el periodo fue superior

al 45% de otras marcas que abordan temas similares a las palabras clave
monitoreadas, ubicandose en:

POPULARIDAD

W

Con respecto a las menciones de las palabras clave monitoreadas que
alcanzaron una mayor popularidad, destacan:

Pagina 5 de 26

NOVIEMBRE 2024

EMPLEO

Acceso al empleo a través de ia mejora de las
habilidades laborales y el fomento empresarnial en Honduras



o H
ot - Trabajo
— y Seguridad Social

UNION EURCPEA

& | Muchas felicidades a mi amigo Miro. [ 2024-07-31 18:47
N/ *§ facebook.com

Muchas felicidades a3 mi amigo Mrro. Luis Gerardo lllcldi Reyes, a quien entregué el nombramiento

Rgar'f‘g Mgn"ua{ lgc}__l trabajo_hondufas ﬁ 2024-07-2518:06
MONITOREO \—/ @ tiktok com
MEDIOS Lo gue debes saber sobre Secretaria de #wrabajo v Seguridad Social #xiomarapresidenta @Wilmer

SECRETARIA DEL TRABAJO |
Y SEGURIDAD SOCIAL va..

gobprensaHN [} 2024-07-08 19:00

3 twitter.com 202 1365
Atencion La presigenta @XiomaraCastroZ, juramento hoy a Wilmer Javier Fernandez, como &l nuevo

se

° RudoPastor [ 2024-07-08 17:52
&9 twitter. com 139 1338

Un enorme orgullo que mi compafiero de causa y lucha, mi maestro en materia laboral y un gran
estr

Con relacién a las menciones identificadas, los principales canales fueron:

33.2% X(TWITTER)
25.5% FACEBOOK
21.9% NOTICIAS
14.8% INSTAGRAM
1.5% WEB

1% TIKTOK

1% VIDEOS

1% BLOGS

En relacién con los perfiles publicos que hicieron menciones de las palabras
clave monitoreadas, los principales fueron:

Pagina 6 de 26

NOVIEMBRE 2024

EMPLEO

Acceso al empleo a traveés de la mejora de las
habilidades laborales y el fomento empresarial en Honduras



UNON EURTPEA

- Trabajo
y Seguridad Social

gobprensaHN X 10-_102% 88 290

B RudoPastor X Sites Deme

Reporte Mensual » GobiernoHN X 4.982% 43 500
MONIELOREO :

5‘%0 radioamericahn §) 4.039% 35269

stsshn 0 3.572% 31 1?5

diarioelheraldo 0 3...41 7% 29 833

& canaléhn 0 3..161“-'5 27 595

=s¢ Canal8_hn X 3.058% 26 700

& noticierchoymismo 0 2.812% 2‘# 554

diarioelheraldo X 2'_56% &€ '_434

Sobre los medios de comunicacion hondurefios con presencia digital que mas
menciones realizaron sobre las palabras clave monitoreadas, se cuentan los
siguientes:

Medio Menciones digitales
La Prensa 5
La Tribuna
Proceso Digital
El Heraldo
Contracorriente
Hondudiario

RSN N

En relacion al “contexto de la discusion”, que se vincula con las palabras clave
monitoreadas vy la reiteracion de conceptos populares de la informacion
identificada, destacan las palabras “trabajo”, “seguridad social”, “despacho”,
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“presidenta”, “laboral” y “trabajador”. El color rojo indica el sentimiento
negativo en el contexto de la informacidn.

2024 MINISTErio pusens #macoral S€Cretaria de trabajo receme integrante asamblea promover oportunidad continuer red
honduras cambio muer e trabajador seguridad presidencia prevision social registo despacho
juramentar e S€Cretario gobemador SECTtaria ms colegio pu cataparede SOCIal nombrar julio
icwra drecion 1ADOTAl viea dessroic NOMbramiento MINIStro empleo trabajo sy centro ilegal instucisn titular lugar

Xlomara CaStrO s gobiemo politica secretaria dinero informativo samiesscien MINISTIA  saméricanciicias sistema

jUgar recenr EXMINISIra jAVIEr SErVICIO cabo secremiodewabso FOAOIfO pastor de maria fernandez ... sustituir

pre3|denta IUNes desconccimiente FNONAUras seqwe Cargo nacional hondurefo juramentan finanzas desmear r€NUNCIa

hacer liderazgo desemperer S@IUT médico pueblo WilIMEr maia abogada tomar abogado conseio pedir Segundad SOC|aI

derecho xiomaracastroz pUblICO

Con respecto a las menciones positivas en el periodo, se transcriben las
siguientes a continuacion:

N " RiveraX
En Molineros, seguimos

comprometidos con nuestra comunidad. X

Hoy apoyamos a la Secretaria de Trabajo Siguatepeque alli te voy @

y Seguridad Social (SETRASS) y al #SETRASS

Centro de Cuidados Infantiles (GCl) en La

GCeiba, reafirmando nuestro compromiso @Trabajohn Necesaria y urgente, esa

social. jJuntos, hacemos la diferencia! a escuela de formacion de Inspectores

#Molineros .buena decision de nuestro jefe de
Inspectoria SETRASS abogade Coca, y

X

croce gl : i
= asi contribuir al cambio que proclama
o o nuestra presidenta Xiomara Casiro.
Xiomara si CUMPLE, Mujer INTACHABLE,
Noble, que Ama a su Pueblo Honduras
@Trabajohn @Javfer10 @Trabajohn @ XiomaraCastroZ .
@GobiernoHN @gobprensaHN Todos a la @O0IT_AmerCentral @Javfer10
feria de empleo, aplica a tu vacante .. La @FemandolLunaHN La SETRASS avanza
SETRASS presente para una vida mejor. !! con pasos firmes garantizando los o
derechos laborales a los y las trabajadores AT
de nuestro pais... !! A través de las R
a distintas direcciones.

RiveraX. a

RiveraX...

Sobre menciones negativas, se transcriben algunas a continuacion:
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Debemos reconocer el esfuerzo que
esta haciendo el gobierno de |a presidenta
Xiomara Castro @XiomaraCastroZ a
traves la @Trabajohn y @saludgobhn el
ministro Wilmer Javier Fernandez
@ Javier10 en atencion a derecho

f?"“’h’ Mensual habientes del IHSS de Ceiba y Olancho
MONQ:'KOREO Falta muchisimo aun
hitps /ftwitter.com/Javfer10/status/18521
MEDIOS ‘ ’ '
SECRETARIA DEL TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL
Sitraso
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I11. MEDIOS TRADICIONALES

A nivel de menciones en medios tradicionales en el periodo de noviembre 2024,
se alcanzaron los siguientes resultados destacados:

Reporte Mensual
MONITOREO )) g

X
MEDIOS
SECRETARiA DEL TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL
1¥235Y000
MENCIONES MEDIOS PERSONAS
TRADICIONALES ALCANZADAS

+ —

MENCIONES MENCIONES
POSITIVAS NEGATIVAS

B

166 34:40

»

PAGINAS MINUTOS

De las noticias identificadas, los principales temas abordados por los medios
tradicionales se vincularon con la intervencion del IHSS, el cierre de empresas,
el informe de medicién de la pobreza, la situacion de empleo actual y la bolsa
de empleo de la Setrass:
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MONI,;I'IOREO 2 2
2
s I I : :
SECRETARIA DEL TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL 1 - -
0
Intervencion IHSS Cierre de empresas Informe medidon Situacion de Bolsa de empleo
de pobreza empleo actual Setrass

Respecto a los principales protagonistas de las informaciones generadas en
medios tradicionales, destacan:

12

10

8

6

4

2
| I I -
SETRASS Wilmer IHS5 Daniel Durén, Centrales
Fernandez CGT obreras

Con respecto a los medios que generaron las noticias vinculadas a las palabras
clave monitoreadas, fueron los siguientes:
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MEDIOS

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

=

1 1 1 1 1 1 1
0
& TNS5 HRN VTV El

Radio La Radio RCY El Pais Once
Globo Prensa América Heraldo Moticias
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I11.1 TEMAS DE INTERES

En relacidn con temas de interés general en el periodo, vinculados a las palabras
clave monitoreadas, se identificaron 278 noticias sobre un total de 50 temas.

Reporte Mensual
MONIJIOREO
MEDIOS
SECRETARIA DEL TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

NOTICIAS ;
IDENTIFICADAS TEMAS DE INTERES

Con respecto al sentimiento positivo o negativo de los temas de interés general,
de las 278 informaciones, 101 tuvieron un caracter positivo y 157 negativo.

e
101 11574
MENCIONES MENCIONES
POSITIVAS NEGATIVAS

Los 10 principales temas abordados y su reiteracidn en el periodo, se pueden
apreciar en el grafico a continuacién, donde destacan la intervencién del [HSS,

el pago de salarios, el IHSS, atencidn médica y canasta basica como tematicas
recurrentes:
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Sobre los medios de comunicacion que publican informacion sobre los temas
de interés monitoreados, los principales 10 son:

45 i
an 36
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30
25 55
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20 17
14
13

15 1
10
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IV. ANALISIS

IV.1 ANALISIS C

Cierre de empresas y desempleo
e Desde 2023, 914 empresas han cerrado operaciones, lo que refleja una
Reporte Mensual grave crisis econdmica. Factores como los altos costos de produccion,
MONIILOREO cargas tributarias, la inseguridad y el aumento del salario minimo estan
MEDIOS afectando la sostenibilidad empresarial.

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

e Existe una discrepancia entre las cifras reportadas por la Secretaria de
Trabajo (10 cierres) y el SAR (229 cierres solo en el primer semestre de
2024).

e La pérdida de empleos se concentra en Francisco Morazan y Atlantida,
lo que agrava los indices de desempleo en estas zonas. A pesar de este
panorama, sectores emergentes ofrecen oportunidades limitadas por la
falta de mano de obra calificada.

Derechos laborales
e |a propuesta de Ley por los Derechos de las Personas con Discapacidad
promete transformaciones positivas al establecer cuotas de
contratacion y programas de capacitacion. Sin embargo, su éxito
dependera de una implementacion efectiva y una fiscalizacion rigurosa.

e La Secretaria debe asumir un rol central en la supervision del
cumplimiento de las cuotas de contratacion y en el disefio de programas
de formacidon accesibles. La falta de recursos para fiscalizar podria
comprometer el impacto de esta ley.

Demandas laborales e incumplimiento de la Ley
e De 12,553 denuncias laborales registradas en 2024, solo 52 empresas
han sido sancionadas, lo que evidencia un grave déficit en la capacidad
de respuesta de la Secretaria de Trabajo. Las violaciones mas comunes
(falta de pago de horas extras, aguinaldos y afiliacion al IHSS) reflejan
una débil proteccion de los derechos de los trabajadores.

e Critica a la Secretaria de Trabajo: Su baja capacidad de fiscalizacion v
sancion es preocupante. Urge que la Secretaria fortalezca sus equipos,
incremente su presupuesto y mejore los mecanismos de denuncia para
que los trabajadores se sientan respaldados.

Intervencion del IHSS
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e La nueva intervencion del IHSS, liderada por Carla Paredes, busca
recuperar una institucion afectada por la corrupcién. Sin embargo, las
criticas apuntan a la duplicidad de funciones v la falta de resultados en
intervenciones anteriores.

Reporte Mensual e la Secretaria podria colaborar con el IHSS para garantizar que los
MONITOREO derechos de los trabajadores en materia de salud y seguridad social
MEE!IOS sean prioritarios durante la intervencién. La falta de coordinacién en

SECRETARIA DEL TRABAJO estos aspectos podria perpetuar problemas estructurales.

Inclusion laboral femenina
e Conun28%de mujeres en cargos directivos, Honduras muestra avances
regionales, aunque sigue rezagada frente a los estandares
internacionales.

e FElProtocolo de Inspeccion del Trabajo aprobado en 2024 es un esfuerzo
significativo parareducir la brecha de género. Sin embargo, se demanda
de la Secretaria supervision constante para garantizar que estas
medidas no queden solo en papel.

Reduccion de la pobreza y generacion de empleo
e Lareduccion de la tasa de desempleo al 5,2% vy la ocupacion de 85.879
personas mas en 2024 son logros notables, aunque deben analizarse
mas a fondo para garantizar que los empleos sean de calidad vy
sostenibles.

e Critica a la Secretaria de Trabajo: Aunque estas cifras son alentadoras,
la Secretaria debe demostrar cémo ha contribuido especificamente a
estos avances y garantizar que las politicas laborales impulsan la
movilidad social.

Conclusiones
e |La Secretaria de Trabajo juega un papel clave en casi todos los desafios
laborales descritos, desde el cierre de empresas hasta la inclusion
laboral femenina y los derechos de las personas con discapacidad.

e Las brechas en su capacidad de fiscalizacion, supervision y respuesta a
denuncias afectan directamente la calidad del mercado laboral v la
proteccion de los derechos de los trabajadores.

e A pesar de algunos avances en inclusion laboral y reduccion del

desempleo, la falta de coordinacidn y transparencia entre instituciones
limita el impacto de estas mejoras.
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Recomendaciones
e Coordinar con otras instituciones: Establecer mecanismos de trabajo
conjunto con el IHSS, SAR y otras entidades para abordar problemas
estructurales como el cierre de empresas v la proteccion social.
Reporte Mensual
MONITOREO e Monitorear la calidad del empleo: Disefiar herramientas que evalden si
MEBxIOS los empleos generados son sostenibles, bien remuneradosy promueven

SECRETARIA DEL TRABAJO ili i
CRETARIA DEL TRABA. la movilidad social.

e Mejorar los mecanismos de denuncia: Modernizar los sistemas de
recepcion vy resolucion de denuncias laborales, facilitando el acceso y
reduciendo los tiempos de respuesta.

e Fomentar la inclusion laboral femenina: Desarrollar
programas especificos para aumentar la participacion de
mujeres en sectores estratégicos, acompafado de incentivos
para las empresas.
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V.2 ANALISIS CUANTITATIVO

En relacion con las menciones digitales y de medios tradicionales vinculadas a
las palabras clave, estas han mostrado una reduccion mensual de junio a
septiembre de 2023, teniendo un leve repunte en el mes de octubre, pero
Reporte Mensual manteniendo la baja hasta diciembre.

MONITOREO
MEE‘IOS En enero de 2024, las menciones sobre la SETRASS aumentaron debido a un

SECRETARIA DEL TRABAIO mayor numero de noticias generadas. Sin embargo, esta tendencia se revirtié
en abril y mayo.

Aungue, para julio, las publicaciones en medios tradicionales mantuvieron
esta tendencia a la baja, en los medios digitales las menciones aumentaron
significativamente en comparacion con el Ultimo periodo analizado.

Agosto presentd una baja significativa en cuanto a las menciones digitales, sin
embargo, se mantuvo en una tendencia baja en los medios tradicionales. En
septiembre, la tendencia baja continué en las menciones digitales. Sin
embargo, las menciones en medios tradicionales aumentaron
moderadamente.

Octubre presentd un incremento significativo en las menciones digitales y un
incremento moderado de menciones tradicionales. Para noviembre estos

datos se invierten y tanto las menciones digitales como tradicionales fueron a
la baja.
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e encionesdigitales s Menciones tradicionales

A nivel de emociones, entre junio y agosto de 2023 las menciones negativas se
ubican sobre las menciones positivas. Esta situacion se revierte desde el mes de
septiembre, donde las menciones positivas se ubican por sobre las negativas
por un amplio margen, el que se reduce en el mes de diciembre de 2023,

En enero 2024 las menciones positivas repuntan, pero retroceden a la fecha,
destacando el mes de mayo de 2024, donde las menciones negativas superan
las positivas. En julio de 2024, las menciones positivas tuvieron un alza,
mientras que las negativas se mantuvieron.

En comparacidn con el mes anterior, agosto tuvo una baja en cuanto a
menciones positivas y negativas. En septiembre 2024, la tendencia de
menciones negativas presentd un aumento significativo, mientras que las
menciones positivas continua su tendencia de baja.

Octubre mantuvo la tendencia de menciones positivas € incrementd en
menciones negativas. Para noviembre aumentaron levemente las menciones
positivas y las negativas se redujeron considerablemente.
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m— [lenciones positivas = === Mencione s negativas

En relacion con el alcance de las informaciones que mencionan a SETRASS o se
vinculan con ésta, los medios tradicionales han mantenido un alcance mayor
que los medios digitales, brecha que se acentua entre los meses de septiembre
y noviembre de 2023. Esta brecha se mantiene hasta marzo de 2024 y en abril
de 2024 la tendencia se revierte, al igual que en mayo v julio de 2024, donde el
alcance digital supera el alcance de medios tradicionales.

Agosto presentd una baja relevante en cuanto al alcance en medios digitales.
Por otro lado, hubo un alza en relacién con el alcance en medios tradicionales.

Septiembre 2024 revierte la baja en el alcance de medios digitales. Sinembargo,
hubo una disminucidn en el alcance de los medios tradicionales. En octubre, el
alcance tradicional y digital tuvo un incremento extremo, caso contrario para el
mes de noviembre donde el alcance digital y tradicional tuvo una baja
significativa.
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e Alcance digital === Alcance tradicional

Considerando el alcance logrado, el valor publicitario estimado de las
menciones ha retrocedido mes a mes, salvo en los meses de septiembre 2023
y noviembre 2023, donde se experimenta un leve repunte. Diciembre
experimento una baja general de menciones, por ende, del valor publicitario,
provocado por la época de fiestas.

En enero de 2024 existe un repute de menciones y del valor publicitario
estimado, que se mantiene levemente en febrero 2024 e inicia un descenso
desde el mes de marzo.

En mayo de 2024 las menciones aumentan, por ende, el valor publicitario,
aunque se mantenia bajo. En julio de 2024, las menciones aumentaron
significativamente, y con ello el valor publicitario también se incrementd
notablemente con relacidn a la tendencia.

Agosto sefiala un declive en cuanto al valor publicitario estimado.

En septiembre y octubre 2024 existe un repunte continuo del valor publicitario.

Noviembre termina con esta tendencia con un descenso, aunque leve, en el
valor publicitario.
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Con respecto a la popularidad de la SETRASS, medido a través del nimero de
menciones y en comparacion con marcas similares en una escala de 0 (menor)
a 100 (mayor), la menor generacion de menciones en medios tradicionales v
digitales ha motivado una reduccion de su popularidad entre junio y agosto.

Esta situacion cambia en los meses de septiembre y noviembre debido a una
mayor presencia de informaciones vinculadas a SETRASS vy los temas
monitoreados. En diciembre se experimenta una baja que se revierte en enero
de 2024 de manera positiva.

Este indicador se mantuvo en febrero 2024, aumenta en marzo y cae varios
puntos en abril por la baja en el alcance de las noticias identificadas, situacion

gue se mantiene hasta septiembre de 2024.

En octubre, se incrementé la popularidad de SETRASS por 4 puntos y en
noviembre disminuyd dos puntos desde el lltimo periodo analizado.
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Sobre menciones de la SETRASS, el ministro Wilmer Fernandez, el viceministro
Percy Duron, el PTTE y otras direcciones de la Secretaria, se puede indicar que
la mencién “SETRASS” se ha mantenido estable durante el periodo
monitoreado.

Para el mes de julio se agregaron las menciones del nuevo ministro. Agosto
sefala una baja en cuanto a las menciones de SETRASS y Wilfredo Fernandez
comparado con meses anteriores. Sin embargo, en septiembre 2024, SETRASS
tuvo un repunte significativo de menciones.

QOctubre mantuvo la tendencia al alza de menciones de “SETRASS” y “Wilmer
Fernandez”. Otras direcciones y funcionarios contindan con menciones a la
baja. En noviembre todas las menciones fueron a la baja, incluida “SETRASS”.
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En relacion con los medios de comunicacion que mas han realizado menciones
a la SETRASS y palabras clave relacionadas durante todo el periodo
monitoreado, los 15 medios con mayor nimero de informaciones son:
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Con respecto a las publicaciones por medio sobre los temas monitoreados, La
Tribuna, El Heraldo, La Prensa, Proceso Digital, HRN y Hoy Mismo son los que
mas informaciones han destacado en el periodo monitoreado.
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Sobre los perfiles que replican o comparten el contenido publicado por SETRASS
en sus redes sociales, destaca a nivel de paginas destacan OIT América Central
y pagina Rubi Noticias.

W. Javier Fernandez 15
Rubi Noticias
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Colectivo Torocagua T20
POLITICO HN

INA Region Sur
sitracholtex

SAG Honduras

INE Honduras

VALLE LEAN TV Honduras

Y
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A nivel de portadas, los medios de comunicacidon publicaron diversas
informaciones vinculadas a los temas monitoreados en sus primeras planas.
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