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I. RESUMEN EJECUTIVO

En el mes de abril 2024, el monitoreo de noticias realizado en medios
tradicionales y digitales, vinculadas a la Secretaria del Trabajo y Seguridad Social
(SETRASS) vy sus autoridades, arrojo diversas métricas que se presentan en este
informe. En particular destacan en el periodo, los siguientes datos asociados al

Reporte Mensual monitoreo:
MONITOREO

X
__MEDIOS ]
SECRETARIA DEL TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL ))

MENCIONES MENCIONES MEDIOS
DIGITALES TRADICIONALES

Estos datos se logran por informaciones vinculadas a los siguientes temas

principales:
¢ Salario minimo.
¢ Firma memorando Programa de Trabajo Decente.
¢ (Contratacion meédicos cubanos.

A nivel del sentimiento generado por las menciones identificadas, estas

sumaron:

- —

MENCIONES MENCIONES
POSITIVAS NEGATIVAS
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I1. MEDIOS DIGITALES Y REDES SOCIALES

A nivel de menciones en medios digitales y redes sociales, se alcanzaron en el
periodo los siguientes resultados destacados:

&

174987569,
PERSONAS
ALCANZADAS

@
42
©

CONTENIDOS GENERADOS
POR USUARIOS

g

VIDEOS CON MENCIONES
EN TIK TOK

—
MENCIONES
NEGATIVAS

Estos indicadores permitieron alcanzar un valor publicitario equivalente (AVE),
gue es la cantidad de inversién econdémica que habria que realizar para lograr

una exposicion similar, de:
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El nivel de presencia digital o popularidad alcanzado en el periodo fue superior
al 47% de otras marcas que abordan temas similares a las palabras clave
monitoreadas, ubicandose en:

POPULARIDAD

Eeorfe Mensual .

MON!I;I':OREO
MEDIOS

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

Con respecto a las menciones de las palabras clave monitoreadas que
alcanzaron una mayor popularidad, destacan:

% stsshn £ 2024-04-08 14:37
&9 facebook.com £J1139 (D47 g

Americana de Tegucigalpa hablaron con el personal de SETRASS Tegucigalpa. Advierten contra la fal...

@ cielodiferente 2024-04-24 08:50
“: tiktok.com

Los guardias de seguridad son doblemente marginados y objeto de serias violaciones a los derechos

% stsshn ) 20240419 17:42
&Q facebook.com K44 4 s

patronos y empleadores se registren. O iHazlo aca! https://sihcal.trabajo.gob.hn/#/patrono- emp

% stsshn [0 2024-04-17 11:09
&9 facebookcom £J45 (O3 a4

requeridos por ley. Ingresa aca https://sihcal trabajo.gob.hn/#/patrono-empleador #honduras #

©,, SENPRENDE [ 2024-04-11 1413
&§ facebookcom K742 (O3 @6

y la Secretaria del Trabajo y Sequridad Social (SETRASS), impulsan un nuevo modelo de crédito alt...
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Con relacion a las menciones identificadas, los principales canales fueron:

29.6% NOTICIAS
24.1% FACEBOOK
23.1% INSTAGRAM
16.7% TWITTER
5.6% WEB
0.9% TIK TOK

=
+
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o: |
MEDIOS
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En relacion con los perfiles puablicos que hicieron menciones de las palabras
clave monitoreadas, los principales fueron:

s HCHTelevisionDigital [§] .35.7107% 103 985
@ stsshn [§] ?3-22?% 68 ?13
@ Trabajohn X 1.0‘58?% 31074
ses  HCHTelevDigital X .7.‘252% .21 g?a

radioamericahn i l6.016% 1.7 668
RCVHonduras [ §] _3-?5.0% 9 544
4 RCVHonduras X .2.?58% 8100

SENPRENDEHN1 X 2.384% 7 000
B hondured13 n .2'05_3% 6028

SENPRENDE [ ] 1737/ . 57100

Sobre los medios de comunicacién hondurefios con presencia digital que mas
menciones realizaron sobre las palabras clave monitoreadas, se cuentan los
siguientes:
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Medio | Menciones digitales
El Heraldo . 8
La Prensa . 7
MNTV 5
HCH 3
Reporte Mensual La Tribuna 2
MON Q'IOREO Diario Tiempo 2
~_ _MEDIOS Proceso Digital 2
R ioas SoeIAL” Extra Digital 2
Hondured 2
Diario Paradigma 1

En relacion al “contexto de la discusion”, que se vincula con las palabras clave
monitoreadas y la reiteracion de conceptos populares de la informacion
identificada, destacan las palabras “prevision social”, “trabajo”, “secretaria”,
“empresa”, “trabajador” y “gobierno”. El color rojo indica el sentimiento
negativo en el contexto de la informacion.

funcionario ministra Prevision Social trabajar conciliacion estudio respaldar @bril habiiidad
trabajo documente patron hogar i cenrs puesto scuwesd promover S€Cretaria infanti programa
partcuse proteccion LTADAJAAOr wcaen contar a0 maontans JEFECNO s defensa
curso  QODbI€rNO uiew personal informacién general StPS ofrecer wa pario
nsoe desarrollo empresa persona

sonstitucional  obtenido  iNstalacion SOCIS[ realizar aeno CENtro Elij]!)lﬁ:jia ejECUtWO seguridad

Servicio sindicato
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Con respecto a las menciones positivas en el periodo, se transcribe la siguiente

a continuacion:

X

“Solo a través de la colaboracién, el didlogo
social y la solidaridad entre gobiernos, empleadores
y trabajadores podemnos enfrentar con éxito los
desafios del mundo laboral moderno y construir un
futuro mas inclusivo y sostenible, Sarahi Cerna
@Trabajohn https://t.co/UuiQXnpGxk

OIT_Ame...

#HonduredNoticias | \"Firmar este
memorandum es muy importante ya que esto viens
a garantizarle a la poblacién hondurefia un
proteccion social digna\", manifesto la Ministra de
Trabajo y Seguridad Social, Sarahi Cerna.
https://t.co/P9dHFEgTUD

Hondure...
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En el marco del apoyo presupuestario de la
Unidn Europea al sector empleo, liderado por la
SETRASS dio inicic, una mision de asistencia
técnica con el fin de producir insumos estratégicos
y propuestas dstalladas para mejorar el proceso de
recaudacién de contribuciones del IHSS.
https://t.co/59z26BoffsQ

Trabajohn

X
#HonduredNoticias | La Ministra de Trabajo y i
Seguridad Social, Sarahi Cerna, realizé la firma de
un convenic con sectores privados y obreros para
empleo decente en el pais, este sera enviado a la
OIT. https://t.co/cnHMFTM3Bh

Hendure..
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Sobre menciones negativas, se transcriben algunas a continuacion:

Reporte Mensual . X
MONITOREO Diputado Bartolo Fuentes expresa que la
Mﬁﬁos ministra del trabajo, Sarahi Cerna, no ha tutelado
VST bkioAD SOCIAL los derechos de los trabajadores. §8q
https://t.co/le5aQue3uM
RCVHond...
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IT1. MEDIOS TRADICIONALES

A nivel de menciones en medios tradicionales en el periodo de abril 2024, se
alcanzaron los siguientes resultados destacados:

Reporte Mensual )) 9
MONITOREO

X
__MEDIOS VAL
SECRETARIA DEL TRABAJO 8 @ 5 IQQG
Y SEGURIDAD SOCIAL
MENCIONES MEDIOS PERSONAS
TRADICIONALES ALCANZADAS

-1 —

MENCIONES MENCIONES
POSITIVAS NEGATIVAS

=
61 1117767,

PAGINAS MINUTOS

De las noticias identificadas, los principales temas abordados por los medios
tradicionales se vincularon con la negociacion del salario minimo, el programa
de trabajo decente, la contratacion de médicos cubanos y pagos de magquilas,
seguido de otros temas igual 0 menos mencionados en el periodo:
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Respecto a los principales protagonistas de las informaciones generadas en
medios tradicionales, destacan:

Con respecto a los medios que generaron mayor nimero de noticias vinculadas
a las palabras clave monitoreadas, los 10 principales fueron:

9
8
8
7
7
3]
5
4
3
2
1
0
(+]
& @o‘?
¥ \J
Q) N
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I11.1 TEMAS DE INTERES

En relacion contemas de interés general en el periodo, vinculados a las palabras
clave monitoreadas, se identificaron 579 noticias sobre un total de 79 temas.

5 @

NOTICIAS

IDENTIFICADAS TEMAS DE INTERiES

Con respecto al sentimiento positivo o negativo de los temas de interés general,
de las 415 informaciones, 214 tuvieron un caracter positivo y 187 negativo.

1=

MENCIONES
POSITIVAS

Los 10 principales temas abordados y su reiteracion en el periodo, se pueden
apreciar en el grafico a continuacion, donde destaca el desempleo, la seguridad
social, el IHSS y el empleo como tematicas recurrentes:

\0"

“.‘\ ~o o° 6‘ s -\
W& & o &
0-@-& g o & & ¥

248

MENCIONES
NEGATIVAS

35
30
25
2
1
1

Cc wu O

o
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Sobre los medios de comunicacion que publican informacién sobre los temas

de interés monitoreados, los principales 10 son:

80

Eeorfe Mensual

MON g:OREO
MEDIOS TR
SECRETARIA DEL TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL 33
25
19
13
‘?‘QS\ & \\°‘@ -<=‘°° QS‘Q\ Q-é
b\\ A Py
& R
Pagina 13 de 20
EMPLEO

Acceso al empleo a través de la mejora de las
habilidades laborales y el fomento empresarial en Honduras

ABRIL 2024



UNION EUROPEA

S {1111

e IV. ANALISIS

.

¢ Aumento salarial para altos funcionarios:
Reporte Mensual o Elaumento salarial otorgado a altos funcionarios de la Secretaria
MONlJ!OREO de Trabajo y Seguridad Social, especialmente a la titular Sarahi
MEDIOS Cerna, ha generado controversia. Este incremento, de 13,900
SECRETARIA DEL TRABAJO . .
Y SEGURIDAD SOCIAL lempiras, contrasta con la realidad laboral de otros sectores,

donde los empleados enfrentan despidos o suspensiones.

s Suspension de empleados en la maquila:

o La suspension de mas de 700 empleados de la empresa Basic
Apparel durante cuatro meses, percibida como un despido
indirecto, destaca la inestabilidad laboral que enfrentan los
trabajadores en ciertos sectores economicos. Esta situacion
puede agravar la precariedad economica de las familias
afectadas.

¢ Protestas y demandas laborales:
o Las protestas de empleados de maquilas como Basic Apparel y
Jasper Honduras reflejan la insatisfaccion y la lucha por los
derechos laborales. Las demandas incluyen el cumplimiento de
pagos pendientes, indemnizaciones por cierre de operaciones y
el respeto a las regulaciones laborales vigentes.

¢ Empleo en el extranjero como alternativa:

o Ante la escasez de oportunidades laborales en Honduras,
algunos ciudadanos consideran el empleo en el extranjero como
una alternativa viable. El Programa Temporal de Trabajo en el
Extranjero (PTTE), facilitado por la Secretaria de Trabajo y
Seguridad Social, ofrece oportunidades laborales en empresas
internacionales.

¢ Desafios del trabajo infantil:

o La problematica del trabajo infantii en Honduras es
preocupante, con mas de 200,000 nifios involucrados en
actividades laborales. La falta de oportunidades econémicas y la
necesidad de contribuir al sustento familiar impulsan a muchos
nifios a abandonar la escuela y buscar empleo desde una edad
temprana.
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¢ Programa de Trabajo Decente:

o Lafirma del Memorando de Entendimiento para el Programa de
Trabajo Decente 2024-2027 entre la Secretaria de Trabajo y
Seguridad Social y los sectores trabajadores y empleadores, con
el respaldo de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),

Peporie-ddeneii representa un paso importante hacia la promocion de
MONITOREO condiciones laborales justas y dignas en Honduras.

o: |
MEDIOS

SECRETARIA DEL TRABAJO [ ] i 3
Y SEGURIDAD SOCIAL ReﬂeXIones'

o Las noticias en su conjunto destacan la complejidad de los
desafios laborales que enfrenta Honduras, incluida la necesidad
de abordar la inestabilidad laboral, la precariedad econémica, la
explotacion infantil y la bisqueda de oportunidades laborales
alternativas.

o Estos problemas requieren acciones coordinadas a nivel
gubernamental, empresarial y comunitario para promover un
mercado laboral mas equitativo y justo.

o Es posible que la falta de cobertura de aspectos positivos del
sector laboral en los medios de comunicacion pueda reflejar una
cierta inclinacion hacia la critica o la desaprobacion del gobierno,
pero seria simplista atribuirlo exclusivamente a una estrategia
para desacreditarlo.
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IV.2 Analisis cuantitativo

En relacion con las menciones digitales y de medios tradicionales vinculadas a
las palabras clave, estas han mostrado una reducciéon mensual de junio a
septiembre de 2023, teniendo un leve repunte en el mes de octubre, pero
manteniendo la baja hasta diciembre. En enero 2024 aumentan las menciones
por el mayor nimero de noticias generadas vinculadas a la SETRASS, lo que se

Reporte Mensual _ ) 2 . . .
MONITOREO revierte en abril de 2024 con la caida de publicaciones en medios tradicionales

ME’[ﬁos y digitales.

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y SEGURIDAD SOCIAL

400 363
350
300
250
200
150
100

50

e \enciones digitales == \enciones tradicionales

A nivel de emociones, entre junio y agosto las menciones negativas se ubican
sobre las menciones positivas. Esta situacion se revierte desde el mes de
septiembre, donde las menciones positivas se ubican por sobre las negativas
por un amplio margen, el que se reduce en el mes de diciembre de 2023. En
enero 2024 las menciones positivas reputan, pero retroceden a la fecha,
destacando el mes de abril 2024, donde las menciones negativas superan las
positivas.

100
90
&0
70
60
50
40
30
20
10

= \lenciones positivas = \enciones negativas
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En relacion con el alcance de las informaciones que mencionan a SETRASS o se

vinculan con ésta, los medios tradicionales han mantenido un alcance mayor

gue los medios digitales, brecha que se acentla entre los meses de septiembre

y noviembre de 2023. Esta brecha se mantiene hasta marzo de 2024 y en abril

del mismo afio la tendencia se revierte,

Reporte Mensual
MONITOREO 4,500,000

ot §
MEDIOS 4,000,000 3,822,000
O E :-.
S EGURIDAD SOCIAL 5,500,000 3,142,000 N
3,000,000
2,500,000 2,090,000
2,000,000 =

1,500,000 1,256,850 1,990,000

1,000,000 959,048 2298

580,068 maaa o 863000

500,000
0 66,868 g, 1,166:843 = 209,679
0 o0 o e @ & @ e B D De
§ & F & & & &F O o e N
& & & & & & Fy W
R S &Y < &
o = «

A lcance digital === Alcance tradicional

Considerando el alcance logrado, el valor publicitario estimado de las
menciones ha retrocedido mes a mes, salvo en los meses de septiembre y
noviembre, donde se experimenta un leve repunte. Diciembre experimento
una baja general de menciones, por ende, del valor publicitario provocado por
la época de fiestas. En enero de 2024 existe un repute de menciones y del valor
publicitario estimado, que se mantiene levemente en febrero 2024 e inicia un
descenso desde el mes de marzo a la fecha.

4180,000 $167,990

$160,000

$140,000

$120,000

$100,000
20000 $72,930
$60,000 —$46,910 %
$40,000

$20,000
%0 $15,660

457,020 561,670

543,050

415,830 - $7,830
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Con respecto a la popularidad de la SETRASS, medido a través del namero de

menciones y en comparacion con marcas similares en una escala de 0 (menor)

a 100 (mayor), la menor generacion de menciones en medios tradicionales y
: digitales ha motivado una reduccién de su popularidad entre junio y agosto.

Esta situacion cambia en los meses de septiembre y noviembre debido a una

Reporte Mensual
MONITOREO mayor presencia de informaciones vinculadas a SETRASS y los temas

MEBllos monitoreados. En diciembre se experimenta una baja que se revierte en enero
SECRETARIA DEL TRABAJO de 2024 de manera positiva. Este indicador se mantuvo en febrero 2024,

Y SEGURIDAD SOCIAL . I i
aumenta en marzo y cae varios puntos en abril por la baja en el alcance de las

noticias identificadas.

40
30 20
. 7 1
10 i
0
\0&0 \\\o 049 (.‘\"@ @@ ‘Q@ (.’\Q@ o,»h oq'b‘ 2 . &,»b:
Py Iy
w8 & ¢ & “@0 R

Sobre menciones de la SETRASS, la ministra Sarahi Cerna, el viceministro Percy
Durén, el PTTE y otras direcciones de la Secretaria, se puede indicar que la
mencion “SETRASS” se ha mantenido estable durante el periodo monitoreado.

En el caso de “Sarahi Cerna”, entre agosto y octubre mostré un crecimiento,
gue se redujo en noviembre, teniendo un repunte desde el mes de diciembre a
la fecha. Otras palabras vinculadas a SETRASS mantienen niveles bajos. Destaca
en el mes de enero 2024 las menciones de Carlos Aguilar.

120
100
80
60
40
20

\_ 45

—— SETRASS =——=Sarahi Cerna = = PTTE

Percy Durén = (Otras direcciones === Carlos Aguilar
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Etiguetas de fila
Abastecimiento de medicamentos
Acceso a crédito
Actividad econdmica
Administracién HEU
Afiliacion IHSS

Ajuste salarial

Ampliacion HSS

Atencién médica

Bono centenario

Bonos soberanos

CAF

Caida reservas internacionales
Canasta bésica

Centrales obreras

Cierre de empresas

Cierre del IHSS
Competitividad

Compra de medicamentos
Construccion de hospitales
Corrupcion [HSS
Crecimiento econdmico
Crisis economica

Deéficit HSS

Desempleo

Despidos

Deuda externa

Deuda interna

Dia del trabajador

Divisas

Economia limitada
Ejecucion presupuestaria
Empleo
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En relacion con los medios de comunicacion que mas han realizado menciones

a la SETRASS y palabras clave relacionadas durante todo el periodo

monitoreado, los 15 medios con mayor nimero de informaciones son:
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Con respecto a las publicaciones por medio sobre los temas monitoreados, La
Tribuna, El Heraldo, La Prensa, Proceso Digital y HRN son los que mas
informaciones han destacado en el periodo monitoreado.
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Sobre las instituciones que replican o comparten el contenido publicado por
SETRASS ensus redes sociales, destaca a nivel de institucion el proyecto Futuros
Brillantes de USAID, Honduras Airport News y la Union Europea. Este mes se
logré un mayor namero de interacciones en el contenido con respecto al

periodo anterior.
Reporte Mensual _ .
MONITOREO

MEB:'os Proyecto Futuros Brillantes WVH 4

SECRETARIA DEL TRABAJO i
b Al T Honduras Airport News

Unién Europea en Honduras

Eficacia Informativa Digital -MC
Periodistas Hn

Pumbarevolucionario23

Escondido Santa Barbara

Si Empleo Comayagua

Sintraho

Lujan Bufete Legal

Consorcio de Emprendedores Cristianos
OIT América Central

R R RRPR PR R RRR N

2A nivel de portadas, los medios de comunicacion publicaron diversas
informacién vinculadas a los temas monitoreados en sus primeras planas.

Canastabdsica Magquilas Empleo 12mayo Desempleo Reservalaboral Despidos S.Social Contratacién cubanos Cierre empresas Plazasdocentes Protestas

D.Tiempo 1 1 2 2 1 1
Dinero HN 1 1 1 2
El Heraldo 2 1 1 2 5 1
El Pais 1
Hondudiario 1
Poder Popular 1
Proceso Digital 2 1 1 1
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