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I. RESUMEN EJECUTIVO

En el mes de agosto 2023, el monitoreo de noticias realizado en medios
tradicionales y digitales, vinculadas a la Secretaria del Trabajo y Seguridad Social
(SETRASS) y sus autoridades, arrojé diversas métricas que se presentan en este
informe. En particular destacan en el periodo, los siguientes datos asociados al

Reporte Mensual monitoreo:
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Y SEGURIDAD SOCIAL
WWW
MENCIONES MEDIOS

"DIGITALES TRADICIONALES

Estos datos se logran por informaciones vinculadas a los siguientes temas
principales:

e Despidos en la maquila con pérdida de 2,700 empleos y visita de la
SETRASS para cumplimiento de legislacidn laboral.

¢ Jornadas de reclutamiento.

¢ Denuncia de que obreros no reciben el salario minimo.

A nivel del sentimiento generado por las menciones identificadas, estas

L —_—

MENCIONES MENCIONES
POSITIVAS NEGATIVAS

Respecto a sugerencias de comunicacion emanadas del monitoreo, se sugiere:

e Aumentar el flujo informativo vinculado a la Secretaria con los medios
de comunicacion.
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I1. MEDIOS DIGITALES Y REDES SOCIALES

A nivel de menciones en medios digitales y redes sociales, se alcanzaron en el
periodo los siguientes resultados destacados:

&

1577201

PERSONAS
ALCANZADAS

© 3
@\\I,@

Q@

CONTENIDOS GENERADOS
POR USUARIOS

VIDEOS CON MENCIONES
EN TIK TOK

1

MENCIONES
NEGATIVAS

Estos indicadores permitieron alcanzar un valor publicitario equivalente (AVE),
que es la cantidad de inversion economica que habria que realizar para lograr
una exposicion similar, de:

1157660

AVE

Pagina 4 de 14
EMPLEO

Acceso al empleo a fraves de la mejora de las
habilidades labarales y el fomento empresarial en Honduras

AGOSTO 2023



E— .+ H
. Trabajo )
1 y Seguridad Social

UNIGN EUROPEA

El nivel de presencia digital o popularidad alcanzado en el periodo fue superior
al 44% de otras marcas que abordan temas similares a las palabras clave
monitoreadas, ubicandose en:

POPULARIDAD

Eeor?‘e Mencual
MONll?LOREO

__MEDIOS
SECRETARIA DEL TRABAJO %
Y SEGURIDAD SOCIAL T 72

Con respecto a las menciones de las palabras clave monitoreadas que
alcanzaron una mayor popularidad, destacan:

QO stsshn  [iE] 2023-08-16 11:18
“- &§ facebookcom £7197 (D053 [P

una reunién bilateral entre la Ministra de la SETRASS Sarahi Cerna y la Excma. Sra. Laura Dogu

@B "\ stsshn [ 2023-082411:15
<« «§ facebook.com €101 (08 (afe

comunidades para ofrecer soluciones de empleabilidad y capacitacion. SETRASS con Si
Empleo: Conta ¢

Atencion a nuestra proxima Jornad @ 2023-08-03 17:54
4 instagram.com

vacante se acopla a tu perfil #empleo #tegucigalpa #trabajo #SETRASS

@ "\ stsshn [ 2023-08-1413:26
@’ o facebookcom 185 g @4

vacante se acopla a tu perfil #empleo #santarosadeccpan #trabajo #SETRASS

© \ stsshn 2023-08-31 12:29
@2/ & facebookcom €77 O Bs

diplomados de forma presencial o virtual con la SETRASS.
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Con relacién a las menciones identificadas, los principales canales fueron:

29.3% TWITTER
22.0% INSTAGRAM
19.5% NOTICIAS

8.9% BLOG

4.9% VIDEOS

1.1% TIK TOK

En relacién con los perfiles publicos que hicieron menciones de las palabras
clave monitoreadas, los principales fueron:

stsshn

b}

Trabajohn

Canal8_hn

OITBrasil

= ContraC_HN
g, gotvhonduras

eulises duran

d

| 60.348% | ?57900
s me
S
0.889% 1400
ta de voz Influencia
0.577"@ o 909
R

0.191% 300

Sobre los medios de comunicacién hondurefios con presencia digital que mas
menciones realizaron sobre las palabras clave monitoreadas, se cuentan los

siguientes:
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El Heraldo
Canal 8
GoTV
Contra Corriente

R R R RRRRRRRNNNDNWN

IH

En relacién al “contexto de la discusion”, que se vincula con las palabras clave
monitoreadas y la reiteracion de conceptos populares de la informacion
identificada, destacan las palabras “prevision social”, “nacional”, “gobierno”,
“trabajo”, “empresa” y “empleo”. El color rojo indica el sentimiento negativo
en el contexto de la informacion.

INSHItULO asistr wemo promover pesos apoyo titular federal vacante dnicamente personal Prevision
Social realizar nomatvicas NACIONAI trabajar ciudad wess JODIEIMO e e Materia san social
piblica agosto administracién. imponer Oportunidad aplicar obtener TETIA  milén: romacicn roo
LHSDE‘CC!OH coordinacion SIE‘O quintana inclusién arbitraje Mujer cabo vida Secreta”’a buscar #empleo
programa  desarrollo trabajo destacar JOVEN prevision meumpir CAPACITACION misra mes educason

juventud participar atender trabajadores persona invitar Seg“rida(l sector empresa piblicc CONVENIO empleo

estatal e aenion @N0 Servicio subcontratacion we conciliacion marco ley roma trabajador regswe
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Alista tu hoja de vida y acude
a la Jornada de Reclutamiento y
Formacion este préximo jueves 24
de agosto en la bella ciudad de
Catacamas, orgullo de Olancho.
El Servicio Integral de Empleo, Si
Empleo esta para servirte.
#Trabajo #Catacamas #0Olancho
#empleo #SETRASS

stsshn

L
Reunion bilateral Ministra de

SETRASS @SarahiCCerna y
@USAmbHonduras Laura Dogu.
Trataron temas de apoyo de USA
en derechos laborales, Monitoreo
y Plan de accion USA-Honduras.
Dogu felicité a la Ministra Cerna, y
seguiran laborando a favor de
Honduras, sus trabajadores y
economia
https://t.co/aXhJ5fDvhW
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Con respecto a las menciones positivas en el periodo, se transcriben algunas a
continuacion:

(£
Acércate al INFOP donde

empresas de prestigio esperan
candidatos para mas de 2000
plazas! Un esfuerzo de SETRASS,
S| Empleo e INFOP San Pedro
Sula. Aprovecha y visitanos, hoy 3
y manana 4 de agosto. Trae tu
hoja de vida y tu cédula de
identidad. #empleo #trabajo
#sanpedrosula

stsshn

v
Ante el dilema que afrontan

los afiliados del IHSS del norte de
Honduras, y para favorecer sus
derechos, Drs. Rodriguez de
IHSS, y Matheu de SESAL, con
@SarahiCCerna, Ministra de
SETRASS, y Pres. de la
J.Directiva del IHSS, firmaron
convenio de cooperacion p
atencién provisional.
https://t.co/iANOjWIaK0

e
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Sobre menciones negativas, se transcriben algunas a continuacion:
v v
#CNGOTV Secretaria de Paula critico el papel de la
Trabajo y Seguridad Social lanza Secretaria del Trabajo diciendo

que «es totalmente deficiente» y

Reporte Mensual comunicado sobre la protesta ; _
MONITOREO GalimidE.cn las atisiasde s contraria a las trabajadoras. «La
p o { o ; Secretaria del Trabajo no puede
MEDIOS oficinas de la Regional de San y s s
— TVILLIENSD omar este cierre como un simple
SECRETARIA DEL TRABAJO Pedro Sula. #SETRASS . I ; .U 5
Y SEGURIDAD SOCIAL o cado #SPS despido, pues aqui estan
omunicado

https://t.co/dIfBrdpYps

quedando desprotegidas cientos
de trabajadoras», sentencio.

o )
g, B
gotvhon... ContraC_HN
Los emojis mas recurrentes en las informaciones que mencionaron a la SETRASS

fueron impersonales, no pudiéndose identificar emociones positivas o
negativas de su analisis, como se aprecia a continuacion:
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A nivel de menciones en medios tradicionales en el periodo de agosto 2023, se
alcanzaron los siguientes resultados destacados:

Reporte Mensual m)) g
MONITOREO
) ok §

i 507490
" SEGURIDAD SOCIAL o
MENCIONES MEDIOS PERSONAS
TRADICIONALES ALCANZADAS

+ —

18]

MENCIONES MENCIONES
POSITIVAS NEGATIVAS

5)1741/8! 17265

PAGINAS MINUTOS

De las noticias identificadas, los principales temas abordados por los medios de
comunicacion tradicionales se vincularon con los despidos en las maquilas, las
jornadas de empleo, el salario minimo y el trabajo en el extranjero, seguidos de
otros temas menos mencionados en el periodo:
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Respecto a los principales protagonistas de las informaciones generadas en
medios tradicionales, destacan:

45 az
40
35
30
25
20
15

10
6

5 3
1
0 H = -

SETRASS Sarahi Cerna PTTE INFOP
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Con respecto a los medios que generaron mayor nimero de noticias vinculadas
a las palabras clave monitoreadas, los 10 principales fueron:

14

12

Eeor?‘e Mencual
MONITOREC IR

MEDIOS

SECRETARIA DEL TRABAJO 8

Y SEGURIDAD SOCIAL

6
4
4 I I
El La MNTV  Poder HC Criterio  Diaria
Heraldo Prensa Tribuna Popular Mlsmo Hn Tiempo

II1.1 TEMAS DE INTERES

Enrelacidn con temas de interés general en el periodo, vinculados a las palabras
clave monitoreadas, se identificaron 530 noticias sobre un total de 71 temas.

153

NOTICIAS .
IDENTIFICADAS TEMAS DE INTERES

Con respecto al sentimiento positivo o negativo de los temas de interés general,
de las 293 informaciones 85 tuvieron un caracter positivo y 132 negativo.

== —
2110

MENCIONES MENCIONES
POSITIVAS NEGATIVAS
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Los 10 principales temas abordados y su reiteracion en el periodo, se pueden
apreciar en el grafico a continuacion, donde destaca la seguridad social,

empleo, ejecucion presupuestaria y el IHSS como tematicas recurrentes:

70
B0
Reporte Mensual 60
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Sobre los medios de comunicacién que publican informacién sobre los temas
de interés monitoreados, los principales 10 son:

120
105

100

80

58 58
60 52

2 ° > ; &
S« & & & & & &
RN S M R &
& Q\O b@
& Q"b
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IV. ANALISIS Y SUGERENCIAS

e En el periodo se identificd que las noticias gue mencionan a la SETRASS
0 a sus autoridades se generan de manera indirecta, es decir, no son
propiciadas directamente desde la Secretaria mediante comunicados,

Reporte Mensual conferencias, visitas a medios o similares. Esto brinda la oportunidad

MONE'OREO para generar un flujo de comunicacién con los medios mediante
MEDIOS informaciones noticiosas, ya que se tiene un tema de interés nacional,

SECRETARIA DEL TRABAJO . - .

¥ SEGURIDAD SOCIAL como se aprecia en el nimero de menciones que se alcanzaron en el

periodo.

¢ Las emociones positivas en este periodo, vinculadas a la Secretaria y sus
autoridades, fueron levemente mayores que las emociones negativas
registradas, lo que es producto de las jornadas de empleo y de su
participacion en el cierre de la maquila apoyando a los trabajadores.

e Sugerencia: Para seguir incidiendo en las emociones positivas
vinculadas a la SETRASS se puede evaluar el aumento de publicaciones
en redes sociales de informaciones asociadas a temas de la institucion.
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