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El costo de la mala calidad

La calidad es uno de los principales criterios que los compradores
observan cuando compran pescado. La calidad, buena o mala, tendra
gran influencia en los precios que se pagan y las cantidades que se

compran.

Consecuencia de la mala calidad:.

* Se pierden clientes.

* Menores precios menores.

* Mayor merma de producto.

* Elcomprador compra menos producto.

 Seleabre la puerta a los competidores.

* El productor genera una mala imagen y reputacion.

* Se puede llegar a multas y hasta cierre de
instalaciones por riesgo a la salud publica.
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Problemas de calidad senalados por los
compradores de tilapia en Honduras.

RELACIONADOS CON RELACIONADOS CON
EL PRODUCTO EL SERVICIO

PROBLEMA DE NFORIVIALIDAD
FRESCURA EN NEGOCIACIONES

DIVERSIDAD OFERTA
DE TALLAS INCONSTANTE
VARIACIONES
EN EL COLOR
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Problemas de frescura e inocuidad.
La frescura e inocuidad del producto dependera principalmente del manejo

que le demos al producto durante la cosecha, el procesamientoy la cadena de

frio.
Para poder definir si un pescado es fresco o no, se deben observar las
siguientes caracteristicas organolépticas: PESCADO PESCADO

FRESCO NO FRESCO

Brillante Opaca
Apariencia Ninguna Dura Grandes

General Fresco, algas Suave
Carne pasada

Redondeada  Hundidos
Claros Opacos

Branquias - Fresco, algas Carne pasada
ROJOINtENSO  Descoloridas
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Recomendaciones para una buena calidad en la cosecha

.~ « Cosechar de la forma mas rapida y cuidadosa los
pescado, evitando golpes, heridas dperdida de
escamas.

Evitar al maximo el contacto de los peces con el

« lodo, la tierray cualquier superficie contaminante.
Colectar la captura en contenedores limpios.

Evitar la exposicion de los pescados al sol, mantener

z . tapados o en lasombra.

§ Llevar el producto lo mas pronto posible al area de

.- . eviscerado, centro de acopio o entrega.
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Recomendaciones para una buena calidad en el procesado.

» El objetivo principal es evitar el contacto del
pescado con superficies o equipos contaminantes.

« Lahigiene de las instalaciones, el equipo y el

personal es prioridad.

- Elaguade lavado y el hielo utilizado debe ser
clorinados.

. De serposible el producto debe ser mantenido en

hielo o agua fria mientras se procesa.

. Lasviscerasy subproductos deben ser retirados
rapidamente del area de procesado para evitar las
moscas.

Desinfectar equipo e instalaciones después de cada
turno.
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Recomendaciones para una buena calidad en la cadena de frio.

Por cadena de frio se refiere a la serie de medidas de
conservacion (enfriamiento) que se toman para
mantener el pescado a bajas temperaturas desde la
cosecha hasta el cliente final. Esta cadena no se
debe de “romper” para garantizar la calidad del
producto.

« Hacer bien los calculos y tener siempre una reserva
de hielo suficiente dependiendo del volumen de
producto que se va a cosechas y

transpor tar.

Acomodar los pescados en los contenedores de tal
manera que todos estén en contacto con el hielo.

Tapar los contenedores para evitar que se derrita

muy rapido el hielo.
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Problemas de diversidad de tallas.

En entrevistas con compradores, estos
manifestaron que en muchas ocasiones en el
producto que compraban podian observar
pescado de diferentes tallas, aunque vinieran de
un solo estanque. Consideran esto como una
falta de calidad ya que les genera

inconvenientesen las ventas.

Recomendaciones.

Utilizar solo alevines revertidos sexualmente de laboratorios reconocidos.

Hacer separaciones de tallas (cribar) los alevines en sus etapas tempranas para
separar los de un mismo tamano.
Cuidar los protocolos de alimentacion para garantizar que todos los peces tienen

igual acceso al alimento..
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Problemas de variaciones de color.

El color rojo de las tilapias no es natural, sino que
se obtuvo a partir de la cruza de diversas
especies y lineas genéticas. La intensidad del
color, asi como la presencia de manchas o
decoloraciones se origina cuando se realizan
cruzas que van diluyendo la genética original de
la linea roja.

Recomendaciones.

« Verificar la calidad del color de los alevines en los
laboratorios antes de comprarlos.

Organizarse y establecer convenios con empresas de

balanceados, gobierno federal, organizaciones de
cooperacion, etc. Para operar centros de mejora genética
que permita mejoras la calidad de la tilapia roja.
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Problemas en la gestion de negociaciones

Cuando un comprador busca a un vendedor, lo que espera es recibir calidad no
solo en el producto que recibe, sino en toda la experiencia de la compra-venta.
Uno de los problemas reportados es la falta de seriedad de algunos productores
(que seguramente también se presenta entre los compradores), al momento de
mantener acuerdos previamente establecidos.

Recomendacion.

Es importante que el acuicultor
piense y evalue muy bien los
compromisos que va adquirir, y
una vez hecho esto, los respete
dentro de sus capacidades.
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Problemas en la inconsistencia en las entregas

Uno de los factores mas importantes para los compradores es que el producto se
entregue de manera oportuna, y sea constante el abastecimiento, Los
compradores como los supermercados, requieren programar con anticipacion los
productos que estaran a la vista de los clientes, asi como la logistica para la
recepcion de sus proveedores, por lo que esperan que se cumplan en tiempo y
forma las entregas.

Al evaluar la calidad de un proveedor el comprador siempre va a considerar que
tan constante es en sus entregas, de lo contrario buscara a proveedores mas
confiables que normalmente son los grandes productores o producto de
importacion.

Recomendacion.

Hacer junto con su comprador una programacion
de entregas que sea de beneficio para ambas
partes, y respetar, en la medida de lo posible
dicho programa.
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La organizacion como herramienta fundamental para
remediar los problemas de calidad de los pequenosy
medianos productores.

- -
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Vil 1 Vi
L — ’

LA ORGANIZACION DEBE
SER PRIORITARIA Y PARTE
CENTRAL DE LAS
ESTRATEGIAS PARA
LOGRAR EL DESARROLLO
DEL CULTIVO DE TILAPIA EN

HONDURAS.

Es claro que muchos de los problemas
mencionados se originan precisamente en la
falta de capacidades de los pequenos vy
medianos productores debido a la naturaleza
de sus operaciones. La organizacion e
integracion permitira la suma de las
capacidades individuales, por pequenas que
sean, hasta conformar una capacidad de
gestion y negociacion que, en conjunto, les
permita superar sus limitaciones y obstaculos
y tener acceso a mejores mercado y mejores
condiciones de negociacion con los
compradores.
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Muchas Gracias.

Mtro. Roberto Arosemena Villarreal
arosemenal0l@gmail.com
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Propuesta de Esquema Organizativo de Cluster
y Acuaparque para los Pequenos y Medianos

Productores de Tilapia en Honduras
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Objetivo General.

Detonar el desarrollo socio-
econdmico y la generacion de :
empleo mediante la produccion g = | e X
de tilapia en las areas rurales de - \
Honduras, a través de la
instalacion de un Acuaparque
establecido mediante esquemas
de coalicion social que permita el
desarrollo de capacidades de los
pequenos y medianos
productores de tilapia del pais.

Se busca desarrollar un Modelo de Acuaparque que pueda ser reproducido en otras
regiones productoras de pais.
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Modelo de Integracion del Acuaparque Honduras 1

Un numero variable de pequenos y medianos productores de tilapia de una region
productiva en particular, seran seleccionados para integrar un cluster, el cual se
constituira el principal beneficiario del Acuaparque.

Se seleccionara la ubicacion mas estratégica para establecer el Acuaparque en

relacion a la ubicacion del cluster de productores.

Se integrara un modelo de Consorcio entre diferentes entidades del Gobierno,
Universidades, empresas privadas de la cadena de valor, organismos de cooperacion

internacional, ONG’s, etc. Estos aportaran recursos economicos y experiencias para la
operacion del Aquaparque.

El financiamiento provendra de diversas fuentes, sin embargo se buscara el
autofinanciamiento del Acuaparque por los recursos captados en su actividad

comercial y por la prestacion de servicios a los usuarios.

La administracion del Acuaparque se llevara a cabo por medio de una Junta de

Gobierno con la participacion de los integrantes del Consorcio.
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Modelo de Integracion y Operacion del Acuaparque Honduras 1

Cluster de Pequeiios Estructura del Financiamiento y

Acuicultores Acuaparque Operacion

Laboratorio ol 4 Acuicultores
- . anta de
Produccion Alevines Oraloamiento .
Gobierno Federal y

Desarrollo Genético
Empresas privadas y

’ entro de -
Granja Experimental Acuaparque Eapacitacién e
Y Comercial Honduras 1 Continua.

Laboratorio de Control Agencias Cooperacion
Sanidad y Servicios Administrativo AN

- Técnicos y Comercial
Q Autofinanciamiento
N
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Integrantes del Consorcio Acuaparque Honduras 1

Cluster de Pequenos y Medianos Acuicultores (PMA’s)

Son el objetivo y parte central de la instalacion del Acuaparque.
Los PMA’s aportaran su experiencia y su produccion.

Podran consolidar la compra de sus insumos y la venta de su
produccion.

Recibiran servicios de capacitacion y acompanamiento técnico.
Tendran acceso al laboratorio de sanidad y calidad de agua.

Se tendra la capacidad de consolidar la produccion para su
procesamiento y comercializacion en mejores condiciones.
Aportaran recursos a la operacion del Acuaparque a través de
comisiones y pagos reducidos por los servicios recibidos.




_ Programa de Apoyo Presupuestario: Accesoal

% o 3 empleo a través de la mejora de las habilidades
- laboralesy el fomento empresarial en Honduras.”
[ (EUROEMPLEO) LA/2018/040-697
MCP20 -Cadena Tilapia. UNION EUROPEA

Integrantes del Consorcio Acuaparque Honduras 1.....

Granja Experimental y Comercial

Instalaciones que serviran como un Centro Experimental
para el desarrollo de paquetes tecnoldgicos y genética,
operado por Universidades y/o Centros de Investigacion del
pais.

Las instalaciones seran utilizadas también para fines

del

B6nRiarslee. Seshfnelags Poge!l curinstitranitmeehto
Acuaparque.

Se realizaran actividades de capacitacion de campo a
productores.
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Integrantes del Consorcio Aquaparque Honduras 1.....

Laboratorio de Produccion de Alevines

El abasto de semillas de ostion y alevines de tilapia en
cantidad, calidad y oportunidad es fundamental para
garantiza el incremento en produccion de los pequenos
productores.

El laboratorio producira alevines de tilapia toja y gris de
alta calidad genética, siguiendo programas de
produccidn que garanticen el abasto oportuno y justo
entre los integrantes del cluster de acuicultores.

Se podra considerar asociaciones estratégicas con
productores comerciales.
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Integrantes del Consorcio Acuaparque Honduras 1.....

Centro de Capacitacion y Transferencia Tecnoldgica

Proveera de programas de capacitacion continua y
transferencia de tecnologia a los PMA's para el
incremento de su produccion.

Su operacion estara a cargo de Universidades y
Centros de  Investigacion  nacionales y
estableciendo  convenios  con Organismos
Internacionales de Cooperaciony ONG’s
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Integrantes del Consorcio Acuaparque Honduras 1.....

Laboratorio de Sanidad y Servicios Técnicos.

Proveera de servicios de diagndstico sanitarios y
analisis de control de calidad de agua y de seguimiento
a todo el proceso productivo.

El laboratorio llevara el control y seguimiento del

programa de muestreos sanitarios y de calidad de agua
en cada una de las unidades de produccion integrantes
de cluster.

Si se detectan anomalias y problemas, el Laboratorio

emitira recomendaciones y dara seguimiento técnico
para la aplicacion de medidas preventivas y de control.
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Integrantes del Consorcio Acuaparque Honduras 1.....

Planta de Procesamiento

. Se contara con instalaciones para que los PMA’s
puedan procesar su produccion y contar con la
alternativa de consolidar su produccion con otros
productores para buscar mejores condiciones de
produccion.

Los servicios de procesamiento seran cobrados en
forma justa para garantizar el autofinanciamiento de la
planta.
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Financiamiento y Administracion del Acuaparque.
« Inicialmente el Aquaparque sera construido con una mezcla de recursos provenientes de
diversas fuentes nacionales e internacionales.
. Laoperacion de Aquaparque considera el cobro de los servicios técnicos, de

laboratorio y procesamiento que prestara a los acuacultores, con un monto
diferenciado a los integrantes del cluster y otro a terceros acuacultores. A los
integrantes de cluster los cobros seran mucho menores y les sera financiado el cobro
de los servicios hasta la cosecha y venta de sus producto.

« ElAquaparque también generara recursos por la venta de alevines y tilapia producida
dentro de sus instalaciones.

. Enbase alo anterior se espera alcanzar el autofinanciamiento de los gastos de
operacion del Aquaparque.
. Laadministracion de los recursos y de la operacion del Aquaparque sera llevada a

cabo por personal profesional en la materia contratado para ese fin, quienes estaran
bajo la supervision directa de una Junta de Gobierno donde participan todos los
integrantes del Consorcio.
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Muchas Gracias.

Mtro. Roberto Arosemena Villarreal
arosemenal0l@gmail.com



